
 

Clasificare BT: Uz Intern 

 

Key Resources 
 

 

Tipuri de resurse: 

 

Fizice – cladiri, masini, retele de distrbutie 

Intelectuale – branduri, drepturi de autor, parteneriate 

Umane 

Financiare – garantii, optiuni, etc. 

 

 

Intrebari: 

- Ce resurse implica serviciile? 

- Ce resurse implica canalele de distributie? 

- Ce resurse implica relatiile cu clientii? 

 

 

 

 


