Key Resources

Tipuri de resurse:

Fizice — cladiri, masini, retele de distrbutie
Intelectuale — branduri, drepturi de autor, parteneriate
Umane

Financiare — garantii, optiuni, etc.

Intrebari:

- Ceresurse implica serviciile?
- Ceresurse implica canalele de distributie?
- Ceresurse implica relatiile cu clientii?
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